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ЧБູۡ中国国际海运集装箱（集团）股份有限公司（oЧ公司pაఃሰ公司

ؿӫoЧ集团p）ሱ2008୍ކ u҃ഠ߶ᄳ಩Бۡvࠣ ؿ2017୍ u҃࣢ߌaഠ

߶ࠣܵᇍБۡvၛটđ൮Ցࡼਆᆀ有ࠏವྙطކӮֻ֥၂份uഠ߶ᄳ಩᳝ߌ

࣢aഠ߶ࠣܵᇍБۡvbЧБۡग़ّܴ႘Ч集团ᄝሔ౰ሱദؿᅚ֥๝ൈđࠒ

ԛ֥୭৯ࠣ෮౼֤֥Ӯڱᅚ෮ؿഠ߶ᄳ಩đູഠ߶ࠣఒြሱദॖӻ࿃ྛ࡬ࠞ

ིbЧ公司׬൙߶ౢԣಒಪБۡᆇൌྟ֥ᄳ಩đؓЧ集团֥࣢ࠣߌഠ߶ܵᇍ

Ҧ੻ࠣ߸Бӵքಆ҆ᄳ಩đѩၘബᄇࠣ஻ሙЧБۡb

Бۡ௹ࠣٓຶ

本报告与本公司《2017年年报》相辅相成，披露本公
司从2017年1月1日起至2017年12月31日止（“୍ଽ”

部分内容延伸至2017年以前），于履行社会责任方面
（包括环境、社会和管治）的管理方法及部分考量面

的表现，涵盖本公司各产业板块及成员企业。有关

企业管治的进一步内容，请参阅公司《2017年年报》
“公司治理及企业管治报告”章节。针对本公司能

源、化工及液态食品装备业务的环境、社会及管治

方面的详细内容，请参见将于2017年6月底发布的中
集安瑞科控股有限公司（上市编号：3899）的《2017
年环境、社会及管治报告》。

Бۡᇶေҕॉѓሙ

本报告以《中国工业企业及工业协会社会责任指南

（第二版）》为框架，遵守《深圳证券交易所上市公司

社会责任指引》、《香港联合交易所主板上市规则》

附录二十七《环境、社会及管治报告指引》（“ESGБ

ۡᆷႄ”）及《全球报告倡议组织可持续发展报告标

准》“核心”符合选项进行编制。

௹ᇛ҃ؿ

本报告每年发布一次，具体发布时间为每年3月或4
月。
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ିჷaࠣ۽߄၁෿ൊ௖ልСြༀ

中集安瑞科立足能源、化工、食品装备行业，提供

各类型运输、储存及加工装备的设计、开发、制

造、工程、销售及有关技术保养服务，包括CNG、
LNG储运装备、ISO罐箱，及啤酒等液态食品酿造和
储运装备。我们在中国及德国、荷兰等欧美国家拥

有多个制造基地及研发中心，形成中欧互动、互为

支撑的产业格局。

我们秉承“绿色能源，清洁物流，美好生活”的理

念，致力于为行业的技术进步和产业发展、为人类

生活更加美好做出杰出贡献。

ӱြༀ۽လݚ

中集海工是全球领先的高端海洋工程装备建造商之

一，主要业务涵盖半潜式平台、自升式平台和其他

高端海工特种船舶等海洋工程产品的设计和建造。

我们交付的深水半潜式钻井平台已服务于挪威北

海、南中国海、墨西哥湾、巴西海域等全球主流海

洋油气产区。

我们于山东烟台拥有建造、总装、调试交付基地，

并于山东海阳和山东龙口拥有两个建造基地，建立

“一个中心、三个基地”的战略业务体系。我们亦拥

有瑞典、上海和烟台三个海洋工程研发中心。

໾ੀڛༀြༀ

中集物流拥有振华物流、南方物流、柏坚国际等国

内外知名物流品牌，深耕跨境物流、集装箱服务、

多式联运、装备物流四个业务领域，提供包括物流

装备制造及服务、集装箱全生命周期服务、国际货

运代理、国际船舶代理、项目物流、产业物流等服

务。

我们积极落实集团“制造+服务”战略，以集团标
准化的装备物流解决方案设计及技术创新能力为基

础，融入多年从事国际海运、陆运、空运方面的资

源优势，大力参与并推动中国多式联运发展进程，

助力国家一带一路战略的实施。

ᇗ྘वӚြༀ

本集团通过子公司联合重工经营重型卡车业务，主

要产品包括柴油、天然气两大类，牵引车、搅拌

车、自卸车、载货和专用车四大系列。其拥有冲

焊、涂装、车架、总装、调试五大生产线，并以产

品为合作基础，与本集团道路运输车辆板块多家成

员企业开展合作，积极推进协同业务。
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ིࠛ࠶ࣜ

2017年，全球经济持续复苏，新兴经济体的局部区域市场增长回升。中国经济运行总体呈现稳中向好的态
势，供给侧改革效果显著，新旧经济动能的结构转换加快，经济发展的稳定性和可持续性逐步增强。

受惠于2017年全球集装箱航运业复苏，航运企业营运状况改善，集装箱市场需求出现恢复性增长，本集团
集装箱制造业务的销量、收入和盈利均实现大幅回升。另外，亦受惠于国家治理车辆超载政策的影响延续

等利好因素所带来的需求增长，本集团道路车辆业务亦有较好经济表现。

报告期内，本集团实现营业收入人民币76,299,930千元，同比上升49.28%。

ࣜႏြࠛ 2017୍ 2016年 2015年
（单位：人民币千元） （经重列）

营业收入 76,299,930 51,111,652 58,685,804

归属于上市公司股东及其他权益持有者的净利润 2,509,242 539,660 2,026,613

归属于上市公司股东及其他权益持有者的扣除非经常性

 损益的净利润 1,367,068 511,420 1,751,645

经营活动产生的现金流量净额 4,275,379 2,341,619 (3,610,223)

基本每股收益（元／股） 0.81 0.14 0.74

稀释每股收益（元／股） 0.81 0.14 0.73

加权平均净资产收益率 8% 2% 8%

总资产 130,604,379 124,614,748 107,057,065

归属于上市公司股东及其他权益持有者的净资产 32,460,927 29,285,970 28,687,635
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ࣜႏ৘୑

本集团自1980年成立至今，始终坚持自强不息、追求卓越的企业精神。我们用心经营，逐步形成深厚的企
业文化，包括以下核心价值观、核心理念、社会责任观等企业思想，时刻指引着我们经营方向和工作态度。

Ӵྐᆞᆰ 信任比黄金更珍贵

• 诚实，真诚，不说假话

• 守信，一是要说到做到，信守承诺；二是如果做不到要主动承担责任

• 正直，一是公平、公正、无私，坚守正道；二是讲真话，做实事；最基本的底线是遵纪守法，遵守

公司制度，不以权谋私

成ࣼग़޼ 帮助客户成功，我们就会成功

• 站在客户角度思考问题，关注客户需求并快速响应，最终帮助客户解决问题、实现其目标

• 在企业内部，上道工序与下道工序之间，服务与被服务对象之间，同样存在客户关系，同样需要为

内部客户创造价值

षຉԷྍ 积极进取，不满足于现状

• 开拓，敢想敢做，敢于挑战现状，设定挑战目标，强调速度，快速行动

• 创新，包括商业模式创新、管理创新、科技创新等，中集未来只有以市场为牵引，以创新为驱动，

才能实现有质量的增长

ӻ࿃ڿ೿ 工作 = 作业 + 改善

• 只有不断建立更高质量的工作标准，才可能不满足于暂时的成功，持续改善，永无止境

• 不止于常规作业，积极致力于改善进步

ቔ共႓ކ 通过合作，为客户创造更多价值，实现多赢

• 要保持开放的心态，善于与业内优秀的利益相关方合作，优势互补、实现共赢

• 集团内部，需要秉持“共赢”的最基本原则，加强业务协同，整合各自优势，为客户提供更具价值的

整体解决方案

ཟ֝ݔࢲ 用结果说话，不找借口

• 清晰地定义组织、个人的工作目标，用结果说话

• 与此同时，对于过程的管理（面向未来的可持续性）同等重要
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ఒြ಴უ

凭借市场竞争力和良好业绩，本集团持续获得中国政府、国际评级机构、行业协会以及权威媒体的信赖与

认可。以下列举“中集集团”及“中集品牌”于近三年获得的部分荣誉与奖项。

份୍ࢂࠆ ଀ӫࢂࠆ ϯؿֆ໊

2017 国家科技进步奖 国务院

2017 财富中国500强企业（130位） 《财富》中文版

2017 广东省企业500强（37位） 广东省企业联合会

2017 深圳企业100强（14位） 深圳工业总会

2016 中国工业行业履行社会责任五星级企业 中国工业经济联合会

2016 麦伯良CEO兼总裁入选“中国最有影响力的50位商
界领袖”

《财富》中文版

2015 欧洲金融“陶朱奖” 《欧洲金融》

2015 2014年度最受投资者尊重的百强上市公司 中国上市公司协会

中国证券投资者保护基金公司

中国证券业协会
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ᆦӻ的ྛြቆᆮ

本集团作为多行业领先的全球性企业，积极参与各级协会和社团活动。集团和各成员企业加入下列行业协

会及商会，并担任副会长、理事长、理事等职务，推动行业可持续发展。

ቆᆮ଀ӫ ҕ߶ᇶ （ุ಩ᆯ౦ঃ）

中国工业经济联合会 本公司（副会长）

中国机电产品进出口商会 本公司（副会长）

中国船舶工业协会 本公司（副会长）

中国企业家联合会、中国企业家协会 本公司（副会长）

中国专利保护协会 本公司（副会长）

深圳市上市公司协会 本公司（副会长）

广东省企业内部控制协会 本公司（副会长）

中国企业反舞弊联盟 本公司（副会长）

深圳市专利协会 本公司（副会长）

中国上市公司协会 本公司（常务理事）

广东省企业可持续发展研究会 本公司（常务理事）

中国企业联合会可持续发展工商委员会 本公司（理事）

中国钢结构协会 本公司（理事）

中国内部审计协会 本公司（理事）

外汇管理杂志社 本公司（会员）

深圳市企业联合会 本公司（会员）

深圳标准化协会 本公司（会员）

中国标准化协会 本公司（会员）

国际会计准则委员会 本公司（会员）

中国银行间市场交易商协会 本公司（会员）
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ቆᆮ଀ӫ ҕ߶ᇶ （ุ಩ᆯ౦ঃ）

中国集装箱行业协会 中集集装箱（理事长）

全国集装箱标准化技术委员会 中集集装箱（委员）

中国船级社 中集集装箱（委员）

中国汽车工业协会 中集车辆（副会长）

中国汽车工业协会专用车分会 中集车辆（理事长）

全国汽车技术标准委员会专用车分技术委员会 中集车辆（副秘书长）

全国汽车技术标准委员会挂车分技术委员会 中集车辆（副秘书长）

河南省铸锻工业协会 中集车辆（副理事长）

中国城市燃气协会 中集安瑞科（常务理事）

中国化工装备协会 中集安瑞科（常务理事）

中国工业气体协会 中集安瑞科（副理事长）

中国液化天然气分会 中集安瑞科（会长）

中国加气站分会 中集安瑞科（会长）

中国交通协会天然气车船分会 中集安瑞科（副会长）
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招商局集团有限公司和中国远洋海运集团有限公司是本集团的两大主要股东。
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ᇅ؇ࡹഡ

与组织架构相配合，本集团形成依托分层管理架构的制度管理体系。我们确立纵向分层、横向分类、单体

制度分类型的制度内容体系，总结出较为清晰、符合集团现状的制度分层管理模式，并对制度生命周期管

理流程不断优化。

三层制度
架构

内容的
分层架构

管理的
分层实施

逐级别承接
执行

目录管理 报备管理 审议管理

集团制度分层管理

Ҫܵ৘ଆൔٳ؇ႿЧࠢ๶གྷሑ的ᇅࠎ

制度分类

公司ᇍ৘ো

ܵ৘ো

ᅞ੻ܵ৘ ҍༀܵ৘ 人৯ሧჷ ......

制度类型 原则类

程序类

操作类

类制度文件

ᇅ؇ଽಸุ༢ॿࡏ

在集团变革期，新的机制还处在不断探索和尝试的过程中，既要通过制度创新深化改革，巩固改革成果，

又要保持制度体系管理的弹性和灵活性，保障创新和变革的活力。本集团通过制度体系的优化，辐射变革
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০ၭཌྷܱٚ܎๙

在可持续发展的道路上，我们离不开与利益相关方
的沟通合作。本集团的主要利益相关方包括投资
者、监管机构、员工、客户、供应商和社区等，我
们透过公司公告、年报、社会责任报告、意见调
查、会议等方式与之进行恒常沟通。

2017年，为令本集团更了解自身对各项可持续发
展议题的影响程度，以制订更全面的可持续发展战
略，切实回应利益相关方的期望，改善环境、社会
及管治的表现，我们就公司可持续发展及社会责任
管理，与30多位利益相关方代表通过网上调查问卷
或电话访谈进行深入沟通。我们根据《全球报告倡
议组织GRI标准》，首先识别共31个潜在的实质性议
题，涵盖环境、社会和经济层面，透过利益相关方
沟通将潜在的实质性议题进行鉴别、排序、确证及
检视。以下为我们就实质性议题，与利益相关方的
沟通结果。

ॖӻ࿃ؿᅚᅞ੻

秉持“深化改革、创新驱动、稳中求进、有质增长”
的战略主题，本集团及各板块因应市场需要持续转
型，以实现企业的持续发展。我们在集团层面致力
建设完善体系，强化资本运作能力，为各板块及成
员企业搭建共享服务平台。各板块则以集团为导
向，坚持“共同事业”理念，实现业务自主发展。
本集团积极利用优势资源，量入为出地布局新兴产
业，把握社会需求，推动企业和社会实现共同发展。

透过将社会责任工作融入企业发展战略，本集团在
创造经济价值的同时，严格遵守经济、社会与环境
三重底线，追求以科学、透明、道德、合规的方式
运营企业资源，实现企业运营与承担社会责任有机
融合，和谐统一。我们建立企业社会责任观及社会
责任准则，聚焦企业核心功能与使命，科学运营，
为社会提供优质、安全的产品与服务。
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废弃物管理

温室气体

环保法例合规

环保投入

交通运输
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清洁生产及绿色产品

人才管理

职业安全健康

员工培训

多元化及平等机会

男女同工同酬

员工沟通

保障人权

反歧视

社区参与

反贪腐

行业垄断

社区运营合规

社区关系

产品健康与安全

客户满意度

保障客户稳私

产品合规

公司对运营所在地

产生的经济效益



ܵ৘ุ༢Ēഠ߶ᄳ಩ܵ৘

29

2017 ୍؇ഠ߶ᄳ಩᳝࣢ߌaഠ߶ࠣܵᇍБۡ

ଽ҆ຓ

܀�അ܂�ڪ�അ成ّฃ܂��അ成Ѐ܂�ༀЀڄ�അଽ҆܂� ⡓䑇猩აЧࠢ฀৳؀艓౰ᄀȿஆ؀ᅚ的Ȱ࡯H�萧ԩ৘ഡ�H�蠢ልཐླྀ؀Ч迹ߌିࢫؿЌྍЀ֝H�ჷ˄ཨݻ



ܵ৘ุ༢Ēഠ߶ᄳ಩ܵ৘

30



੫ྛഠ߶ᄳ಩Ēྍ྘۽ြ߄

2017年度社会责任暨环境、社会及管治报告

31

• 发展智能化产品实现安全及高效运营

• 通过制造模式升级提升生产制造效率

• 通过通用化、标准化、模块化提升创新能力

• 全面实施绿色工程打造绿色工厂

• 建立中集卓越运营体系牵引各板块有质发展

• 探索物联网共享服务模式实现商业模式创新

2017年，我们参照《行动计划》的发展思路，在业务
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ቍᇗᆩ്Ӂಃ

在推进创新专利研发，专利成果产业化运用的同

时，本集团注重知识产权的保护和管理。我们设立

《中集集团知识产权工作白皮书》及知识产权指标体

系等管理措施，指导本集团知识产权工作。在开展

新产品研发前，进行专利检索分析已成为本集团科

2015 2016 2017

本集团专利申请及授权量

495

3,163

662

217

608
312

828

3,878

534
282

776

3,573

专利申请量 发明专利申请量

专利授权量累计 发明专利授权量累计

研单位的常态性工作，有效避免侵犯外部知识产权

情况发生。通过定期专利检索，亦有效监控他人是

否涉嫌侵犯本集团的知识产权，保障集团利益，促

进行业形成尊重知识产权的良好生态环境。
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ᄳ಩ႏཧ`๧ුԩ৘

在安全、可靠的产品质量基础上，我们站在客户的

角度，为客户提供切实的服务。尤其针对涉及工程

项目的产品与服务，我们更多时候直接邀请客户参

与产品设计过程，让最终产品充分满足客户需要。

此外，本集团各板块及成员企业根据其产品及服务

性质，以及客户群体，制定相适宜的客户管理办

法。通过设立专门客户投诉受理机构、定期组织客

户满意度调查等方式，与客户进行及时沟通和反

馈，持续改进产品质量和服务水平。

ग़ႅ޼඲Ќ޹

客户信息事关公司及客户的切身利益，本集团各板

块及成员企业不仅制定一系列保密管理制度与规

定，并在客户服务合同上对客户隐私保护、客户信

息使用等作出明确规定。我们亦对接触客户信息的

业务人员进行培训教育，确保透过严格的操作流

程，保障客户信息安全。年内，本集团已遵守相关

保护客户隐私的法律法规的要求并无接获官方机构

有关公司泄漏客户私隐事件的投诉。
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๷ྛ׮ြؿूࡲᅚ

作为多个行业的领先者，我们不仅满足于遵守行业

标准与规范，并积极参与行业标准或规范的制定。

截至2017年底，我们在集装箱、专用车辆、能源化
工装备、空港设备等产品领域参与国家或行业标准

制定150余项，正式发布的国家或行业标准60余项。

2017年，本集团集装箱板块主持并完成对ISO国际标
准《ISO1161:2016系列1集装箱——角件技术要求》
的修订案的撰写工作。其参与制订的国家标准《GB/
T 33574-2017集装箱生产序列号编码》获得国家标准
委正式颁布。而其主持的国家标准制修订项目《集

装箱涂装环保技术要求》获得批准立项，并完成国

家标准《环保集装箱技术要求》报批稿。

车辆板块方面，本集团参与制定或修订的《货运挂

车系列型谱》、《机动车运输安全技术条件》、《汽车

和挂车侧面及后下部防护装置》等国家标准，于年

内正式发布。

而能源化工板块近三年来主持或参与修制订的国家

标准16项，行业标准19项，包括《汽车用液化天然
气气瓶》、《液化气体汽车罐车》和《大容积钢质无缝

气瓶》等标准。年内，《汽车用液化天然气气瓶》、

《系列1集装箱技术要求和试验方法液体、气体及加
压干散货罐式集装箱》、《液化气体汽车罐车》等国

家标准正式发布。
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ჿࢫЌߌ

本集团积极实施“绿色制造”，在生产经营过程中坚

持“污染预防、持续改进”的环保理念，致力建设资

源节约型和环境友好型的新型工业化企业。

࣢ܵ৘ߌ

自2009年起，本集团要求各板块制造型企业参考
ISO14001环境管理体系标准，建立环境管理架构，
制定及实行长期环境方针。目前，我们大部分制造

型成员企业已通过并取得ISO 14001环境管理体系的
第三方认证。我们贯彻落实环保工作与生产“三同

时”原则，严加管控工业“三废”排放和处理。2017
年，本集团认真遵守国家和地方的环保法规。

本集团设定2017-2019年为“HSE达标工程”的首轮
达标周期，并聚焦于环保合规和改善。我们于2017
年开展环保调研，覆盖集装箱，道路运输车辆，能

源、化工及液态食品装备，重型卡车，物流服务五

大业务板块、达23家企业，透过将环保表现纳入板
块考核体系，提升环境管理水平，确保下属企业持

续合法合规经营。主要业务板块于2017年的重点环
保改善工作如下：

ϰॶ ᇗׄߌЌڿ೿۽ቔ

集装箱制 陨合恭
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我们根据外部管理规定变化和生产运营情况，新增

或改进废弃物收集、储存设施。年内，车辆板块部

分企业完成改建危废库工作，满足最新规范要求。

而为减少废弃物的产生，我们各板块积极探索废物

减量化技术。例如，集装箱板块及车辆板块针对油

漆渣含水份高的问题，实行压缩干化等处理，减少

漆渣危废产生。

٬గஆ٢

本集团产生的废气污染物主要包括工厂使用溶剂型

涂料所排放的挥发性有机化合物等。2017年，本集
团所排放的挥发性有机化合物(VOCs)共2.9千吨。

为确保废气污染物浓度及总量符合环保部门要求的

排放标准，本集团根据实际工艺情况，积极采取不

同污染物处理措施，包括设置除尘设备、采用移动

式抽风装置收集焊接烟尘、加装活性炭过滤吸附装

置处理喷漆废气、采用过滤棉进行漆雾处理等。另

外，我们亦从源头着手，进行煤改气、油改气、油

改电项目，并通过使用静电喷枪、油性涂料改水性

涂料等工艺优化，减少生产过程产生的废气污染物。

٬ఙ໾ܵ৘

本集团运营过程中涉及生产垃圾、生活垃圾及危险

废弃物（如废油漆渣、废活性炭）的产生。年内，本

集团产生的危险废弃物和无害废物总量分别为28.1
千吨和197.7千吨。

针对危险废弃物，本集团按规范设立危险废弃物储

存仓库，并统一交由具备资质的单位合规处置。一

般废弃物方面，本集团与环卫公司签订废弃物处理

合同，环卫公司定期清运生活垃圾，并将可回收的

固体废弃物，如废纸、废金属和废木料等回收利用。

随着国家大气污染法的落实，集团旗下深圳中集专用车

有限公司（“ധᎪህႨӚ”）于2017年开展对焊接烟尘的
治理，以减少废气排放。2017年11月，公司采用“整体
密闭罩口”，将整个生产线工件平移吊具全部密封至罩

口内，然后采用静电吸附技术来治理焊烟，并配置一台

静电式焊烟净化设备处理后高空排放。项目的焊烟收集

净化率高达95%以上，有效减少废气排放。

σ২ٳཚ • σ২ٳཚ • 
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针对VOCs排放，本集团于2016年牵头签署中国集
装箱行业协会《中国集装箱行业协会VOCs治理自律
公约》，通过“共同承诺，共同行动，相互监督，违

约自罚”，推行新型水性环保涂料取代传统溶剂型越稽稽稽䠩
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煤，电力、天然气及燃油分别占65%、23%及12%，
水资源使用量6,208千吨。此外，我们根据能源消耗
量，核算其产生的温室气体排放量。温室气体排放

包括天然气、汽油和柴油燃烧产生的直接排放，及

消耗电力产生的间接排放。年内，我们的温室气体

总排放量为979.7千吨。

我们一贯秉持“绿色、节能、环保”的发展理念，推

行低碳化、循环化和集约化的生产模式，致力减少

能源消耗。2017年，本集团各板块成员企业推行多
项节能项目。例如，车辆板块从生产现场节能项目

及产品节能降耗两方面着手，推行节能技术改善、

实施涂装静电喷涂等多项节能措施；集装箱板块在

各企业推广如综合节电器和空压机余热利用等技

术；能化板块推行真空发生装置电改气、气瓶置换

电加热改燃气等能源综合利用项目。

٬ඣԩ৘

本集团采取多项污水处理措施，确保废水浓度及总

量符合环保部门要求的排放标准。我们严格按规定

进行雨污分流，污水通过污水管网引至污水站统一

处理。同时，我们积极采用新型污水处理设备，优

化污水处理工艺，在适合情况实施处理后废水回

用。年内，本集团污水排放总量为4,415千吨。

ሧჷࢫჿ

本集团一直把节约资源放在重要位置，以负责任的

态度使用能源和资源，并提升资源综合利用率，致

力建设资源节约型企业。根据生产情况，我们能耗

以电力为主。2017年，本集团总能耗为208千吨标

东莞中集专用车公司引进了先进的废水处理设备，有效

保护企业所在地生态环境。废水经过处理后能达到《地

表水环境质量标准》（GB3838-202）中的Ⅳ类水质标准，
可作绿化浇灌和养鱼用途。 

σ২ٳཚ • Ӛਇϰॶoඣିအࣁ჈p

能源板块一成员企业于2017年投资人民币300余万元建
设一座高标准的污水处理站设施，以处理公司各车间酸

洗钝化产生的废水，处理后的废水按太湖流域标准达标

排放，并局部循环回用。

σ২ٳཚ • ି߄ϰॶࡹഡ٬ඣԩ৘ᅟഡീ
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本集团旗下车辆板块的江门车辆对新建铝罐线屋顶采

用LED节能灯，配合房顶透明方式提供车间照明，全年
节约200MWh，节约成本达人民币17万元，向外环境碳
排放减少189吨，达到显著的节能降耗效果。 此外，集
团的空港设备板块亦将日光灯及金卤灯改装为LED照明
灯，措施帮助板块全年节省超过人民币13万元电费。

σ২ٳཚ • ӚਇϰॶLED֧ڿିࢫᄯ

本集团龙口基地涂装车间原使用4台燃气加温机为车间
加温，并在冬季为两个喷漆车间提供热量。于本年3 
月，将空压机的排风系统进行了改造，利用空压机的热

风给喷漆车价加温，可以代替两台燃气加温机，节省一

半的费用。

σ২ٳཚ • ॢ࿢ࠏჅಣ߭൬

本集团能化板块一成员企业在标罐车间屋顶安装的

1MW光伏发电项目，分别供标罐与碳钢罐箱车间使用。 
2017年，项目共计光伏发电量为51.4万kwh，减少二氧
化碳的排放量达512吨，直接节约电费人民币8万元。在
夏季的用电高峰时，光伏发电的运行，有效的减少了公

司所供配电的负荷以及满足生产用电需求。

σ২ٳཚ • ି߄ϰॶ෾ဝି׈ؿ
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本集团旗下罐箱公司实施电力能源管理系统，透过自动

抄表提高了供配电系统安全可靠性。该系统可随时监控

到各车间、办公区域用电负荷情况，减少设备未关而导

致的能源浪费。

σ২ٳཚ • ܷད׈৯ିჷܵ৘༢๤

ੳ೤ᇅᄯ`ੳ೤ࣁವ

绿色发展是《中国制造2025》指导思想的核心内容之一，本集团积极实践低碳经济和绿色制造。2017年，我
们环保投入约人民币5.4亿元，致力改善工厂生产作业条件及其周边环境。下列为集团板块于环保节能、绿
色施工及绿色办公上所实行的一些措施︰

Ќჰᄵߌ ൌྛծീ

环保节能０ 㰋踼羵擭

绿色施发４䇳制©

绿色办规
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此 外 我 们 以 绿 沙 金 融 模 逝 发 展 绿 沙 制 站 透 过 融 亍 租 掳 业 锡 支 持 全 球 于 清 洁 能 源 装 备 环 保 型 海 洋 工 程 模 块 环 建 筑 等 范 橱 的 可 持 续 发 展 。 清 洁 能 源 装 备 方 面 集 团 能 环 板 块 先 后 加 入 不 同 协 会 与 其 他 成 员 共 同 搭 建 天 然 气 融 亍 租 掳 服 锡 网 络 和 平 台 加 快 天 然 气 于 中 国 广 泛 使 用 有 助 政 府 能 源 结 构 转 型 及 缓 和 中 国 北 方 持 续 的 雾 霾 天 气 。
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模块化建筑方面，集团采用“工厂制造、现场安装”模式，大幅减少用水量、混凝土损耗、施工垃圾和装潢

垃圾至六至七成。因模块化建筑隔音和隔热性能较佳，比传统建筑的日常使用能耗较低，有助进一步节约

能源。

环保海洋工程方面，集团向全球客户提供较环保的海洋钻井平台，于作业过程中实现零排放，以及废物全

部送回陆地处理，减低工程对环境的影响。

2017年7月，中集船舶海洋工程设计研究院（中集ORIC）自主
研发的1000TEU集装箱船首制船下水。该船装箱灵活，采用
固定式导轨架并导轨架全部智能化操作，大大提高了装载效

率。该船的推进系统采用低速柴油机轴发可调桨，节能效果

EEDI（船舶消耗的能量换算成CO2排量和船舶有效能量换算
成CO2排量的比例指数。EEDI指数越低，能源效率越高）能
效指数(17.89)满足IMO（国际海事组织）2025年要求(20.82)。
该船集成了智能化的机舱监控及航行操作系统，极大提高了

船舶智能化水平，同时还应用了最新主机废气洗涤技术，不

仅完全达到欧盟排放控制区的严格环保要求，而且营运成本

极低。

σ২ٳཚ•中ࠢഈݚჽഡ࠹षؿ的1000TEUࠩੳ೤ᇆିࠢልདԯ༯ඣ

中国好设计评选活动由中国创新设计产业战略联盟和中国工程

科技知识中心共同主办，依托中国工程院国家高端智库，含金

量非常高。中集模块化建筑，是集结构、保温、隔音、水电、

暖通、节能、智能、内部高质量装修于一体的钢结构模块化

建筑体系，将传统建筑装修工序90%以上转移至工厂环境下完
成，最大程度保证质量和安全的稳定性，建造时间可缩短30%-
50%，建造成本可减少10%-30%。以海运集装箱技术为基础，完
成后的模块将通过海陆联运的方式，运至世界各地，在异国他

乡的土地上拔地而起。能获得这一重量级的奖项，充分表明了

中集模块化建筑的创新建筑体系得到了中国工程院专家的肯定

以及社会广泛的认可。

σ২ٳཚ•中ࠢଆॶࡹ߄ᇽ಴2017ࠆ中国Էྍഡ࠹ն߶᳝中国ݺഡ࠹ၿࢂ൹಴

右六为中集模块化建筑领奖代表
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࣢ඔऌᅋေߌ

2017年，我们遵照香港联合交易所ESG报告指引，首次收集及披露环境类的关键绩效指标。本集团统筹考
虑所拥有的部分相关生产工厂，审慎考虑有关数据的收集方法和流程细节。但受限于客观因素，首次收集

数据过程可能存在不完善之处。我们已建立相应工作体系，及信息化系统，尽可能保证所披露数据真实、

准确。下表为我们2017年的环境数据摘要。

࣢ඔऌো྘ߌ ֆ໊ 2017୍ሹਈ*

ሧჷཨݻ

ሹିݻ 千吨标煤 208.0

׈ 千吨标煤 134.1

฿ಖగ 千吨标煤 48.1

ႨႲਈ 千吨标煤 24.7

Ⴈඣਈ 千吨 6,208

໑൩గุஆ٢ 千吨二氧化碳当量 979.7

໪ಙ໾ஆ٢

໾(VOCs)ࠏ有ྟؿߨ 千吨 2.9

໪ඣ 千吨 4,415

٬ఙ໾Ӂളਈ

າག٬ఙ໾ 千吨 28.1

໭٬ݝఙ໾ 千吨 197.7

* 本集团2017年上述环境数据收集覆盖集装箱、道路运输车辆、能源、化工及液态食品装备、海洋工程四大业务板块，2017年披露的消耗总量乃根据
该四个板块的消耗强度数据乘以该板块营业额计算而成。四个板块营业收入占本集团营业收入76%，各板块统计企业占该板块营业收入75%。

新材公司竹地板年生产26万立方米，每年使用超过2000万根
竹子，以竹代木，为人类天然林保护作出了突出贡献；竹地

板生产过程使用通过FDA认证的覆膜材料，结束了地板表面
全面使用油漆涂面的历史，为集装箱生产降低对油漆用量作

出了极大贡献，并大大降低了VOC排放。

σ২ٳཚ•中ࠢྍҋᇰֹϰߌЌӁ௖ሼཟ൧ӆ
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围绕2017年全国安全月主题—“全面落实企业安全生产
主体责任”，按照公司年度安全工作计划，集瑞联合重

工公司于2017年6月组织开展第七届“安全生产活动月”
工作。

σ২ٳཚ • ৳ކवӚoνಆളӁᄅ׮ࠃpiಆ૫ઋൌఒြνಆളӁᇶุᄳ಩

2017年10月，荆门宏图举办首届员工KYT竞赛活动，活
动以演讲形式为载体，通过现场提出典型案例，大家集

思广益地开展分析并提出改善措施。是次活动近百人参

与，主要为生产一线的员工及管理部门代表。本次大规

模KYT竞赛活动启动于8月初，培训员工达610人次。

σ২ٳཚ• ࣒૊ޡ๭षᅚჴ۽KYTࣩ೗׮ࠃ

νಆ໓ࡹ߄ഡ

年内，本集团开展“安全100”（安全第1、违章为0、
事故为0）及“安全生产月”等多形式的安全主题活
动，在员工及其家庭中提倡健康的生活方式，致力

营造全员参与、全员改善的安全文化氛围，提高其

安全意识，预防安全事故和职业疾病。
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νಆളӁིࠛ

2017年，本集团千人轻伤率、千人重伤率以及千人伤害率持续下降，千人事故率远低于国家机械行业水
平，确保了安全生产平稳可控。各企业继续深入推进“中集精益安全9+8”管理体系，持续创新安全管理工
作方法，得到了社会各界的肯定。

2017年获奖证书（部分展示）

廊坊集成公司获得廊坊开发区

安全生产标准化建设先进单位

石家庄气体机械获得河北省

“省级安全文化建设示范企业”

中集天达工业园区获得深圳市宝安区

福海街道安全达标园区称号

烟台中集来福士2017年荣获
烟台市安全生产先进单位称号
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Ќᅰჴمކ۽ಃၭ

本集团遵照国家及地方法律法规，保障员工合法权益。我们制订管理办法，加强有关合同、薪酬、福利等

规范，落实及监察集团的劳工政策，保障员工利益。

维护员工
合法权益

工作时间及休假女员工保护

劳动合同管理

员工薪酬福利民主管理
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集团通过校园招聘活动补充人才储备，并以信息共

享系统，优化人才库管理。集团设有多层次的人才

培养体系全方位的培养员工，包括新员工入职培

训、通用技能培训、专业培训、领导力发展计划、

国际化人才培养计划等。2017年，我们重点推进领
导力发展计划，针对培训新任经理及后备梯队的领

导力。

ჴ۽஡࿞აؿᅚ

我们坚信“人才构筑中集的未来”，本集团积极建立

学习型组织，为业务的未来需要积极培养人才，使

员工发挥所长，更发掘他们的潜力，支持他们持续

增值、发展事业。集团建立的员工的职业发展通道
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2017年，本集团成员企业青岛冷箱参加当地红十字
会举办的“同心缘心理援助”活动，为老年人提供心

理疏导服务。亦参加了市妇联家庭教育公益服务，

为社区、幼儿园、学校及其家长提供公益授课，普

及心理学知识，推广精神健康。其他的区。其汕、幼
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ໃটईծࠣ߃࠹

2018年，本集团将继续坚定执行“转型升级、有质
增长”的既定战略主题，不断提升产业经营收益和

质量，中集将在调整和优化现有业务结构的基础

上，关注智慧物流，培育并发展战略新兴业务及创

新创业项目。同时，不断完善内部流程与管理机

制，强化风险管控。深入推进深化升级行动、科技

创新、提升人员效率、做好产业协同、深化改革、

积极践行“以人为本共同事业”的核心人力资源理

念，注重经济、社会、环境的和谐，履行社会责

任，切实实现有质量、有效益、可持续的发展。

ഡđࡹഠ߶ᄳ಩ᅞ੻ᆷႄ和ܵ৘ุ༢߄఼
ಞ۲ࠩࣜႏᇶุ۷ֹݺ੫ྛഠ߶ᄳ಩

强化中集社会责任战略指引，让各板块和企业在制

定发展战略时将环境保护、资源节约、职业安全与

健康、社区发展等企业社会责任因素纳入关键战略

举措，进一步促进企业的平衡发展；完善组织架

构，细化管理流程，明确分工职责，加强社会责任

制度建设，继续推进社会责任管理体系建设；同

时，进一步完善与推进集团内产业板块独立编写社
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ESG
Бۡ
ᆷႄ

ധࢌ෮

ᆷႄ GSRI-CHINA 2.0
်઒Ĕ

С注

Б֝ൌༀ 102-45 合并财务报表中所包含的实体 年报

102-46 界定报告书内容与主题边界 p.29
102-47 重大主题表列 p.28-29
102-48 资讯重编 无重大重编

 102-49 报导改变 无重大改变

102-50 报导期间 p.3
102-51 上一次报告书的日期 2017/06/30
102-52 报导周期 p.3
102-53 矩炎 の炎 兹定报告书内容炎
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中国国ݚ࠽ᄎࠢልད（ࠢ๶）股份有限公司

尊敬的读者：

您好！感谢您阅读本报告。为了不断提高和改进本集团履行社会责任工作，我们真诚地希望听取您的意见

和建议，请您针对以下问题提出宝贵意见：

1. 您对本报告的总体评价是？

□好  □较好  □一般

2. 您认为本报告所披露信息、数据、指标是否清晰、准确、完整？

□是  □一般  □较低

3. 您认为本报告是否能反映本集团对经济、社会和环境的重大影响？

□是  □一般  □否

4. 您认为本集团在维护相关方利益方面做得如何？

□好  □一般  □差

5. 您对本集团社会责任工作及本报告的意见和建议：

您的信息：

姓名： 职业： 工作单位：

邮编： e-mail: 联系电话：

联系地址：

中国国际海运集装箱（集团）股份有限公司

电话：0755-26691130　传真：0755-26692707　邮编：518067

地址：中国广东省深圳市蛇口工业区港湾大道2号中集集团研发中心总裁办公室


